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NORMES D’US RECARREGA VEHICLES ELECTRICS APARCAMENT DR. ROIG | RAVENTOS.

L’objectiu d’aquestes normes és poder oferir el servei de recarrega electrica de forma eficient, a tots els usuaris, abonats o
no, que ho necessitin.

10.

11.

Les places destinades a aquest efecte, amb punts de recarrega de vehicles electrics, estan situades al nivell-1, és a dir :
n? 5-6-7-8-9-10-11-12-13-14. Per motius de seguretat, només es podran recarregar els vehicles sense fer servir
elements auxiliars, només amb els cables originals homologats, subministrats pel fabricant del vehicle.

L’empresa no esta obligada a garantir la disponibilitat immediata de placa de recarrega a demanda de |'usuari ja sigui
abonat o no.

Pot trobar-se que la plaga estigui ocupada. En aquest cas, haura d’aparcar en una plaga normal i esperar que la plaga
quedi lliure per poder recarregar.

Els usuaris han de seguir en tot moment les indicacions del personal d’'Immomédic.

Per poder fer la recarrega, els usuaris de vehicles Eléctrics s’hauran de descarregar en el seu telefon mobil la app de
PLACE TO PLUG, i donar-se d’alta com a usuaris per poder accedir al servei de recarrega.

Per donar compliment a les obligacions formals que determina I'article 6.4 del Real Decret 184/2022, s’informa als
usuaris de tot el seglient: (a) Que la informacié sobre I'origen de I'energia, sobre els impactes ambientals de les
distintes fonts, i sobre la proporcié usada entre elles, es troba en un cartell informatiu a cada Punt de recarrega; (b)
que el Servei d’Atencié al Client en temps real esta a la cabina d’atencié dins del mateix aparcament a la Planta -1; i (c)
que les tarifes del servei de recarrega de vehicles eléectrics seran exposades al taulell d’anuncis i al web d’Immomedic i
estan subjectes a canvis per Immomedic-09, SL.

El temps maxim d’estacionament per fer la recarrega és de 13h.

Superat el temps maxim d’estacionament destinat a la recarrega, I'usuari ha de retirar el seu vehicle i aparcar en una
plaga convencional. El personal d’'Immomeédic no moura cap vehicle per alliberar les places. En cas que el vehicle
continui ocupant la plaga, tant si esta carregant com si no, s’aplicara un recarrec equivalent al preu de la tarifa de
rotacio vigent.

Preguem fer un Us responsable i solidari per part dels usuaris de vehicles eléctrics a I'hora de fer la recarrega, amb
respecte i civisme pels demés, per tal que tothom pugui gaudir del servei.

En cas que la utilitzacié de la placa superi de manera reiterada el temps maxim establert, IMMOMEDIC-09, S.L. es
reserva el dret a exercir les accions necessaries a fi de garantir-ne I'Us a altres persones usuaries.

En qualsevol moment, 'Empresa pot establir de manera unilateral noves normes, de compliment obligatori pels

usuaris de vehicles electrics, per al millor funcionament de |'aparcament, com a complement o en substitucid
d’aquestes.
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